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	一、声明
	本公司及董事会全体成员保证本报告的内容真实、准确和完整，没有虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。
	二、关于本报告
	1、报告简介
	冠福控股股份有限公司（以下简称“公司”、“本公司”、“冠福股份”）《2017年度社会责任报告》（以下简称“本报告”）是根据《中华人民共和国公司法》（以下简称“《公司法》”）、《中华人民共和国证券法》（以下简称“《证券法》”）以及《深圳证券交易所中小企业板上市公司规范运作指引》、《深圳证券交易所上市公司社会责任指引》、《中小企业板信息披露业务备忘录第2号：定期报告披露相关事项》（2018年2月修订）等相关法律法规及规范性文件并结合公司的实际情况编制而成，是对公司在2017年度履行社会责任、推进实现可...
	2、时间范围
	本报告期间为2017年1月1日至2017年12月31日，为增强报告可比性，部分内容适当溯及以往年份。
	3、发布周期
	本报告为年度报告，每年与冠福股份年度报告同时发布。
	4、报告范围
	本报告组织范围为冠福股份及其子公司，内容包括公司治理、自然环境和资源，以及股东、债权人、供应商、客户、职工、社区、未来计划等利益相关方。
	5、数据来源
	报告中的经营数据来源于经过审计的公司年度财务报表，其他数据来源于公司内部文件和信息统计。财务数据以人民币为单位。
	6、报告获取
	在深圳证券交易所指定信息披露网站巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn）、冠福股份网站（www.guanfu.com）上均可下载本报告的电子文档。若您想了解本报告以外的其他信息，可通过公司年度报告或浏览公司网站获取。如您对本报告有任何的疑问或建议，请发邮件至zqb@guanfu.com，或者致电0595-23551999，谢谢！
	三、公司简介
	公司于1999年12月成立，并于2006年12月29日在深圳证券交易所中小板上市（股票简称：冠福股份，股票代码：002102）。公司经历了艰难的创业和发展历程，仍始终坚持科学管理、规范运作、稳健发展的经营理念，适时把握政策转型和资本市场快速发展带来的市场机遇，不断发展、壮大，已从最早的陶瓷与竹木生产制造、渠道分销等家用品业务成功转型升级为矿业投资、园区运营、医药中间体、垂直电商等领域的投资控股型企业。截止2017年12月31日，冠福股份旗下一级控股5家子公司，二级控股9家孙公司，共有14家公司即上...
	公司在生产经营中始终以社会责任为导向，以信用建设为基础，以风险控制为前提，以创新服务为动力，不断追求发展，兼顾回报社会、服务大众；在行业困境和市场低谷的艰难发展阶段也从未放弃过企业公民的社会使命，认真履行企业公民的社会责任，努力创造企业公民的社会价值。
	四、社会责任管理体系
	企业社会责任管理体系是确保企业履行相应社会责任，实现良性发展的相关制度安排与组织建设，建立企业社会责任管理体系是一项涉及到企业的远景与使命、企业文化和企业发展战略，事关企业长远发展的重大任务。
	1、社会责任管理
	公司以动态管理和自我更新的思路，积极协调各部门，将社会责任管理工作纳入公司责任目标绩效管理，制定了年度社会责任管理程序、培训计划，明确各职能部门在社会责任报告管理流程中的权限和职责，并组织员工参加培训，推动公司在社会责任活动的可持续发展目标。
	2、社会责任理念
	企业目标：争创品牌之冠、铸就百年大业
	企业精神：弘扬求真务实、努力拼搏奋进
	竞争理念：创造独特的消费者价值，提升产品核心竞争力
	市场理念：以市场为导向、以顾客为中心
	公司的社会责任理念与公司的企业文化一脉相承。公司按照科学发展观的要求，倡导对人和自然以尊重，对社会、股东、客户和员工以感激，努力为客户、股东、员工和社会创造价值，深耕市场，强抓管理，不断争取以良好的经济效益和成长，回馈投资者，回馈社会，积极从亊环境保护和社会公益活动，促进公司与社会的协调、和谐发展。
	3、社会责任组织体系
	公司逐步建立了质量、环境、职业健康安全管理体系，通过了ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系和OHSAS18001职业健康安全管理体系认证。
	4、社会责任指标体系
	公司建立了规范的社会责任目标指标及管理方案，涉及各业务领域，包括客户满意度、员工满意度、知识产权等，并将其融入部门绩效考核，有力地促进了社会责任管理与日常运营的有机融合。
	五、公司及其子公司获得的荣誉
	报告期内，公司的主要业务为医药中间体研发、生产、销售的大健康业务板块、投资性房地产租赁经营业务板块、塑贸电商业务板块、黄金采矿业务。
	一、大健康业务板块
	能特科技已成功开发孟鲁司特钠、他汀类、索菲布韦等药物的中间体，并实现了规模化生产，产能和市场占有率均处于同行前列。2017年，能特科技继续稳固现有市场，并不断拓展新市场，未来几年他汀类及索菲布韦中间体市场将会进一步放大。同时，能特科技利用自身较强的研发能力，相继开发了多个医药中间体，培育新的品种，不断丰富医药中间体产品结构，储备新的利润增长点。
	二、塑贸电商业务板块
	塑米信息依托“塑米城”（sumibuy.com）塑料原料供应链电商平台和专业电商团队，在华南地区增设广东塑米、塑米信息（汕头）有限公司（以下简称“汕头塑米”），并在广东、上海地区全面展开业务，积极开拓下游市场。2017年4月，广东塑米与北京京东叁佰陆拾度电子商务有限公司（以下简称“京东电商”）签订《京东云与塑米城战略合作框架》，广东塑米与京东电商达成深度战略合作，双方将在京东云应用与推广、B2B行业深入挖掘、大数据整合与共享、客户开发与服务、区域运营与展示、仓储物流运营与升级、金融领域协作等方面展...
	三、投资性房地产租赁经营业务板块
	四、黄金采矿业务板块
	1、公司法人治理结构情况及法人治理规范建立情况
	2、股东大会召开及股东权利保障情况
	3、信息披露义务履行以及投资者关系管理情况
	4、债权人权益保护
	1、依法纳税
	2、社会公共关系
	3、社会公益事业



